
�ೌಪ��ಾ �ೕ�

�ಾ�� ಸ�� �ೆ��ೇ� ���ೆ� �ೕ�ದ ಧ� �ೇ ���ೇ�� �ಾ�ೆ

ಮತು� ಧ� �ೇ �ಾ�� ಬಳಸುವ �ಾ�ಹಕ��ೆ.

ಇದು �ಾ�� ಸ�� ���ೆ� �ೕ�ದ Udio �ಾ�ೆ� ಮತು� Udio �ಾ�� ಅನು� ಬಳಸುವ �ಾ�ಹಕ��ೆ ಸಹ

ಅನ��ಸುತ��ೆ. TranServ 'Udio' �ೆಸ�ನ�� ���ೇ�� ಉಪಕರಣಗಳನು� �ೕಡು���ೆ ಮತು� ಇ�ೕಗ 10

ಏ��� 2019 �ಂದ �ಾ��ೆ ಬರುವಂ�ೆ 'Dhani Pay' �ಾ��ಂ� ಅ�ಯ�� ತನ� ಉತ�ನ�ಗಳ� ಮತು�

�ೇ�ೆಗಳನು� ಮರು�ಾಮಕರಣ �ಾ��ೆ ಎಂಬುದನು� ದಯ�ಟು� ಗಮ��. Udio Wallet, Udio �ಾ��

ಮತು� / ಅಥ�ಾ Udio �ೇ�ೆಗ��ೆ �ೋಂ�ಾ��ದ �ಾ�ಹಕರು ಕ�ಮ�ಾ� ಧ� �ೇ ���ೇ�� �ಾ�ೆ, ಧ� �ೇ

�ಾ�� ಮತು�/ಅಥ�ಾ ಧ� �ೇ �ೇ�ೆಗ��ೆ ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ೆಳ�ನ �ೌಪ��ೆ �ೕ��ಂದ �ಯಂ��ಸ�ಾಗುತ��ೆ.

��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಅನು� ಬಳಸುವ �ದಲು ದಯ�ಟು� ಈ �ೌಪ��ೆ �ೕ�ಯನು�

ಎಚ���ೆ�ಂದ ಪ��ೕ��)

ಏ���, 2019 ರಂದು �ೊ�ೆಯ�ಾ� ನ�ೕಕ�ಸ�ಾ��ೆ
TranServ Limited (“TranServ”) ತನ� ಎ�ಾ� �ೇ�ೆ ��ೕಕ�ಸುವವರು ಮತು� ಅದರ ��ೈ�

ಅ���ೇಶ�/�ೆ� �ೈ� ನ (“�ೈ� ನ) �ೌಪ��ೆಯನು� �ೌರ�ಸಲು ಮತು� ರ�ಸಲು ಬದ��ಾ��ೆ ”) ಈ �ೌಪ��ೆ

�ೕ� (“�ೕ�”) �ೈಯ��ಕ �ೇ�ಾ ಮತು� ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ೇ�ಾ ಅಥ�ಾ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ

ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ ��ೕಕ�ಸಬಹು�ಾದ �ಾ��ಯನು� ಸಂಗ��ಸಲು, �ಂಪ�ೆಯಲು ಅಥ�ಾ ಬಳಸುವ�ದ�ಾ��

TranServ ಅಳವ���ೊಂಡ ಅ�ಾ�ಸಗಳ� ಮತು� �ೕ�ಗಳನು� ಬ�ರಂಗಪ�ಸುತ��ೆ. ��ೈ�

ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ ಬಳ�ೆಯ ಎ�ಾ� �ಯಮಗಳ� ಮತು� ಷರತು�ಗಳನು� ಉ� �ೇಖದ ಮೂಲಕ ಈ �ೕ�ಯ��



ಸಂ�ೕ�ಸ�ಾ��ೆ. �ೕ�ಯು �ಾ�� ತಂತ��ಾನ (ಸಮಂಜಸ�ಾದ ಭದ��ಾ ಅ�ಾ�ಸಗಳ� ಮತು�

�ಾಯ���ಾನಗಳ� ಮತು� ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ೇ�ಾ ಅಥ�ಾ �ಾ��) �ಯಮಗಳ�, 2011 ಅನು� �ದು�ಪ�

�ಾ�ದಂ�ೆ (“�ಯಮಗಳ�”) ಅನುಸ�ಸಲು ಪ�ಯ��ಸುತ��ೆ.

ಈ �ೕ�ಯು ಎ�ಾ� �ೈಯ��ಕ ಮತು� ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ೇ�ಾ ಅಥ�ಾ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ�

("ಬಳ�ೆ�ಾರ") �ೆ �ೇ� �ೕಡುವ ಅಥ�ಾ ಬಳಸುವ ಅಥ�ಾ ಪ��ೇ�ಸುವ �ಾವ��ೇ ವ����ಂದ ಬ�ರಂಗಪ��ದ

ಅಥ�ಾ ಪ�ೆದ �ಾ���ೆ ಅನ��ಸುತ��ೆ.

ಈ �ೕ�ಯ��ನ �ಬಂಧ�ೆಗಳನು� ಪ�ವ� ಸೂಚ�ೆ�ಲ��ೆ �ಾಪ��ಸುವ ಅಥ�ಾ ಪ��ೕ�ಸುವ ಹಕ�ನು�

TranServ �ಾ�����ೊಂ��ೆ ಮತು� ಪ�ಷ�ತ �ೕ�ಯು ಅ� �ೋ� �ಾ�ದ �ನ�ಂದ

�ಾ�ಯ��ರುತ��ೆ. ಆದ��ಂದ, ಬಳ�ೆ�ಾರರು �ಯತ�ಾ�ಕ�ಾ� ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಅನು� �ೇ�

�ಾಡಲು ಮತು� �ೕ�ಯನು� ಪ��ೕ�ಸಲು �ನಂ�ಸ�ಾ��ೆ.

1. �ಾ��ಾ�ನಗಳ�

“ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾನೂನು” ಎಂದ�ೆ ಎ�ಾ� ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾನೂನುಗಳ�, �ಾರ�ೕಯ �ಾಸ�ಾಂಗದ

�ಾ��ೆಗಳ�, ಸು��ೕ�ಾ�ೆಗಳ�, �ಯಮಗಳ�, ಉಪ-�ಾನೂನುಗಳ�, �ಯಮಗಳ�, ಅ�ಸೂಚ�ೆಗಳ�,
ಸು�ೊ�ೕ�ೆಗಳ�, �ಾಗ�ಸೂ�ಗಳ�, �ೕ�ಗಳ�, ��ೇ�ಶನಗಳ�, ��ೇ�ಶನಗಳ� ಮತು� �ಾವ��ೇ
ಸ�ಾ�ರ, �ಾಸನಬದ� �ಾ���ಾರ, �ಯಂತ�ಣ �ಾ���ಾರ, �ಾರತದ�� �ಾ�ಯಮಂಡ�, ಮಂಡ� ಅಥ�ಾ
�ಾ��ಾಲಯ; "�ಾ�ಾನ� �ಾ��" �ೕ�ಯ ಷರತು� 2.5 ರ�� �ೇಳ�ಾದ ಅ�ೇ ಅಥ�ವನು�
�ೊಂ�ರುತ��ೆ.
“�ೈಯ��ಕ �ಾ��” ಎಂದ�ೆ �ಾವ��ೇ ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ ಬ�ರಂಗಪ��ದ ಅಥ�ಾ ಪ�ೆದ �ಾ��

ಮತು� �ೆಸರು, ವಯಸು�, ಉ�ೊ�ೕಗ, �ೈ�ಾ�ಕ ���, ಇ�ೕ�, ವಸ� ��ಾಸ, ದೂರ�ಾ� ಸಂ�ೆ�,
SMS ಸಂ�ೇಶಗಳ�, �ಾವ� ಪ���� �ವರಗಳ� ಮತು� ಅಂತಹದನು� ಗುರು�ಸುವ �ಾಮಥ���ರುವ
�ಾವ��ೇ �ೈಯ��ಕ �ವರಗಳನು� ಒಳ�ೊಂ�ರುತ��ೆ.

ಬಳ�ೆ�ಾರ "ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��", �ಾವ�ಜ�ಕ �ೊ�ೕ� ನ�� ಉ�ತ�ಾ� ಲಭ��ರುವ ಅಥ�ಾ
ಪ��ೇ�ಸಬಹು�ಾದ ಅಥ�ಾ ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾನೂನುಗಳ ಅ�ಯ�� ಒದ�ಸ�ಾದ �ಾವ��ೇ
�ಾ��ಯನು� �ೊರತುಪ��, ಈ �ೆಳ�ನ �ಾ��ಯನು� ಅ�ೈ�ಸುತ��ೆ:

ಎ . ಗುಪ�ಪದ

�. SMS ಸಂ�ೇಶಗಳ�

�. ಸಂಪಕ� �ವರಗಳ�

�. �ೈಂ�ಕ ದೃ���ೋನ; ಮತು�

ಇ.ಹಣ�ಾ�ನ �ಾ�� �ೆ���/�ೆ�� �ಾ�� �ವರಗಳ� ಅಥ�ಾ ಇತರ �ಾವ� ಸೂಚ�ಾ
�ವರಗಳ�

.



"ಬಳ�ೆ�ಾರ" ಎಂದ�ೆ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಅನು� �ೇ� �ಾಡುವ ಅಥ�ಾ ಬಳಸುವ ಅಥ�ಾ ��ೈ�
ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� �ಾ�ೆಯನು� �ೊಂ�ರುವ �ಾವ��ೇ ವ���.

2. �ಾ��ಯ ಸಂಗ�ಹ

2.1. ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಮೂಲಕ �ೌ��ಂ� (ಎ) ಉ� �ೇಶಗ��ಾ� ಬಳ�ೆ�ಾರರು �ೈಯ��ಕ

�ಾ�� ಅಥ�ಾ ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ೇ�ಾಗಬಹುದು; (�) �ಾ�ೆ

�ೆ�ೆಯುವ�ದು/��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� �ೋಂ�ಾ�ಸುವ�ದು; (�) ��ೈ�

ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� ಉತ�ನ�ಗಳನು� ಖ�ೕ�ಸಲು/�ೇ�ೆಗಳನು� ಪ�ೆಯಲು ಅ�� ಸ��ಸುವ�ದು;
ಅಥ�ಾ (�) ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� ಉತ�ನ�ಗಳನು� ಖ�ೕ�ಸುವ�ದು/ �ೇ�ೆಗಳನು�

ಪ�ೆಯುವ�ದು.
2.2 �ಾವ��ೇ ಒಂದು ಅಥ�ಾ �ೆ��ನ ಉ� �ೇಶಗ��ಾ� �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ

�ಾ��ಯನು� TranServ �ೆ ಒದ�ಸುವ �ದಲು ಬಳ�ೆ�ಾರರು �ೈಯ��ಕ

�ಾ��ಯನು� ಬಳಸುವ�ದ�ಾ�� TranServ �ೆ ಸಮ��ಯನು� �ೕಡ�ೇಕು. �ೈಯ��ಕ

�ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� �ೕ�ಯ ಷರತು� 3 ರ�� �ಗ�ಪ��ದ

ಉ� �ೇಶಗ��ಾ� �ಾತ� ಬಳಸ�ಾಗುತ��ೆ. ಅಂತಹ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ��

�ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� ಒದ�ಸಲು ಬಳ�ೆ�ಾರರು ಬಯಸ�ದ��ೆ, ಬಳ�ೆ�ಾರರು

��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಅನು� ಬಳಸುವ�ದನು� ಮುಂದುವ�ಸ�ಾರದು.
2.3 �ಾ�� ಸ� �ನ �ಾಯ� ಅಥ�ಾ ಚಟುವ��ೆ�ೆ ಸಂಬಂ��ದ �ಾನೂನುಬದ� ಉ� �ೇಶ�ಾ�� �ಾತ�

�ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� ಸಂಗ��ಸುತ��ೆ, ಈ ಚಟುವ��ೆ�ೆ �ೈಯ��ಕ

�ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯು ಸಮಂಜಸ�ಾ� ಅಗತ��ೆಂದು ಪ�ಗ�ಸ�ಾ��ೆ.
2.4 ಬಳ�ೆ�ಾರರು ಒದ��ದ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯ �ಂಧುತ�, �ಖರ�ೆ, �ಖರ�ೆ

ಅಥ�ಾ ಸಂಪ�ಣ��ೆ ಅಥ�ಾ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯ ಅ�ಾನ��ೆ ,ಅಸಮಪ�ಕ�ೆ

ಅಥ�ಾ ಅಪ�ಣ��ೆ�ೆ ಸಂಬಂ��ದಂ�ೆ ಉಂ�ಾಗುವ �ಾವ��ೇ ಪ��ಾಮಗ��ೆ TranServ
ಜ�ಾ�ಾ�ರ�ಾ�ರುವ��ಲ�. .ಬಳ�ೆ�ಾರರು �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು�

ನ�ೕಕ�ಸ�ೇಕು ಅಂತಹ �ಾ��ಯು �ಾನ�, �ಖರ, ಸ��ಾದ ಮತು� ಸಂಪ�ಣ��ಾ��ೆ ಎಂದು

ಖ�ತಪ���ೊಳ��ೇಕು .
2.5 ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಮೂಲಕ �ೌ�� �ಾಡು�ಾಗ, ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಸವ��

ಬಳ�ೆ�ಾರರ �ೇ�ಯ ಕು�ತು �ೆಲವ� �ಾ�ಾನ� �ಾ��ಯನು� ಸ�ಯಂ�ಾ�ತ�ಾ� �ಾಖ�ಸಬಹುದು,
ಉ�ಾಹರ�ೆ�ೆ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� �ೆ �ೇ� �ೕ�ದ ��ಾಂಕ ಮತು� ಸಮಯ, ಬಳಸು��ರುವ IP
��ಾಸ, GPS/�ೆ� ಟವ� ಸ�ಳ , ಬಳಸು��ರುವ �ೌ�ಸ� ಪ��ಾರ, �ೌ�ಸ� �ಾ�ೆ ಇ�ಾ��. ("�ಾ�ಾನ�

�ಾ��"). ಈ �ೕ�ಯ ಉ� �ೇಶ�ಾ�� ಸಂಗ��ಸ�ಾದ ಅಂತಹ �ಾ�ಾನ� �ಾ��ಯು �ೈಯ��ಕ

�ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯಲ�.
2.6. ಸಂ�ಾ��ಾ��ೕಯ �� �ೇಷ�ೆ, ಒ�ಾ��ೆ �ಾ��� �ಾದ�ಗಳನು� �ಾ��� �ಾಡುವ�ದು ಮತು�

�ಾ�ೆ��ಂ� ಮತು� ಪ��ಾರದ ಉ� �ೇಶಗಳನು� ಒಳ�ೊಂಡಂ�ೆ �ಾವ��ೇ ಉ� �ೇಶ�ಾ��

ಸಂಗ���ದ �ಾ�ಾನ� �ಾ��ಯನು� ಬಳಸುವ ಹಕ�ನು� TranServ �ೊಂ��ೆ. ಪ��ಾಮ�ಾ�,
TranServ ಅಂತಹ �ಾ�ಾನ� �ಾ�� ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ �� �ೇಷ�ೆಯನು� �ಾವ��ೇ ಮೂರ�ೇ

ವ����ಂ��ೆ ತನ� ��ೇಚ�ೆ�ಂದ ಹಂ��ೊಳ�ಬಹುದು.
2.7. �ಮ� ��ೈ� �ಾಧನದ ಸ�ಳ, �ಾಧನದ �ಾ�� (ಸಂಗ�ಹ�ೆ, �ಾದ�, �ಾ��ಸ�ಾದ

ಅ���ೇಶ� ಗಳ�, �ೈ�ೈ, ��ೈ� �ೆ� ವ�� �ೇ�ದಂ�ೆ) ವ��ಾಟು ಮತು� ಪ��ಾರದ SMS
(ಆ�ಾ�ನೂ�ಮ�� ಕಳ��ಸುವವ�ಂದ ಹು���ೊಂ��ೆ), ಸಂಪಕ�ಗಳ� �ೇ�ದಂ�ೆ ಸಂವಹನ

�ಾ��ಯಂತಹ �ೆಲವ� �ೆಚು�ವ� �ಾ��ಯನು� �ಮ� ಒ���ೆ�ಂ��ೆ TranServ



ಪ�ೆದು�ೊಂ�ರಬಹುದು ಮತು� ಕ�ೆ �ಾಖ�ೆಗಳ� , ಸಂ�ಾ��ಾ��ೕಯ �ಾ�ೆ�ಂ�, �ೆ���

�ೊ�ೕ�ಂ� ಮತು� �ಮ�ೆ ಸೂಕ��ಾದ ಮತು� ಉತ�ಮ ಗುಣಮಟ�ದ �ೇ�ೆಯನು� ಒದ�ಸುವ��

ನಮ�ೆ ಸ�ಾಯ �ಾಡುವ �ಾವ��ೇ ಇತರ ಉ� �ೇಶ�ಾ��.
3. �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯ ಬಳ�ೆ ಮತು� ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/TranServ �ೆ

ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ಾದ ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� �ೆಳ�ನ ಒಂದು ಅಥ�ಾ
�ೆ��ನ ಉ� �ೇಶಗ��ಾ� TranServ ಬಳಸುತ��ೆ:

a. ಬಳ�ೆ�ಾರರ ಗುರುತನು� ಪ��ೕ�ಸಲು

�. ಬಳ�ೆ�ಾರ��ೆ �ೇ�ೆಗಳ�/ಉತ�ನ�ಗಳನು� �ವ��ಸಲು, ರ�ಸಲು, ಒದ�ಸಲು ಮತು� ಸು�ಾ�ಸಲು;
�. ಬಳ�ೆ�ಾರ��ೆ ಸಂಬಂ��ದ �ಷಯವನು� ರ�ಸುವ�� TranServ �ೆ ಸ�ಾಯ �ಾಡಲು;
�. ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ ಸಂಗ���ದ ಅಂತಹ ಎ�ಾ� �ಾ��ಯ �ೇ�ಾ�ೇ� ಅನು� �ವ��ಸಲು;
ಇ.ದುರುಪ�ೕಗ, ವಂಚ�ೆ ಮುಂ�ಾದ �ಾನೂನು�ಾ�ರ ಚಟುವ��ೆಗ�ಂದ ರ�ಸಲು

ಎ�. ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಅನು� �ೌಲ��ಾಪನ �ಾಡಲು ಮತು� �ವ��ಸಲು ಮತು�

��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ ಬಳ�ೆ�ಂದ ಉದ��ಸಬಹು�ಾದ �ಾವ��ೇ ಸಮ�ೆ�ಗಳನು�

ಪ�ಹ�ಸಲು;
�. �ಾವ��ೇ ಪ�ಮುಖ ಬದ�ಾವ�ೆಗಳನು� ಬಳ�ೆ�ಾರ��ೆ ��ಸಲು, �ಾ�ಹಕ �ೇ�ಾ ಉ� �ೇಶಗ��ಾ�,

�ಯಮಗಳ�, �ೈ�ಷ��ಗಳ�, �ೇ�ೆಗಳ� ಇ�ಾ��ಗಳ ಬ� �ೆ �ಾ��/ನ�ೕಕರಣಗಳನು�

ಒದ�ಸುವ�ದು

. ಅ��ತ�ದ��ರುವ �ಾನೂನು ಅಥ�ಾ �ೕ��ಂದ �ಯಂ��ಸಲ�ಡುವಂ�ೆ ಬಳ�ೆ�ಾರರ ವ��ಾ�ನ

ಇ��ಾಸದ �ಾಖ�ೆಯನು� ಇ���ೊಳ�ಲು.
ಐ. TranServ ನ ಉತ�ನ�ಗಳ� ಮತು� �ೇ�ೆಗಳನು� ಬಳಸಲು ಬಳ�ೆ�ಾರರ ಅಹ��ೆಯನು�

�ಧ��ಸಲು ಮತು� ಅಂತಹ ಅಹ��ೆಯ �ಾನದಂಡಗಳನು� ಇವ�ಂದ �ಧ��ಸಬಹುದು: (i)
�ಾವ�; (ii) ನಮ� �ಾಲು�ಾರರು; ಅಥ�ಾ (iii) ಎರಡೂ (i) ಮತು� (ii)

4. �ಾರಣ ಅವ�ಯು

ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ಾದ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ಾ��ಯನು� TranServ ನ��

ಉ���ೊಳ��ಾಗುತ��ೆ, ಅಂತಹ �ಾ��ಯನು� ಸಂಗ��ಸ�ಾದ ಉ� �ೇಶಗಳ� ಮುಂದುವ�ಯುವವ�ೆ�ೆ
ಅಥ�ಾ ಅಂತಹ ಅವ�ಯವ�ೆ�ೆ ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾನೂ�ನ ಅ�ಯ�� ಸೂ�ಸ�ಾ��ೆ.

5. ಕು�ೕ�

5.1. ಬಳ�ೆ�ಾರರು ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� �ೆ �ೇ� �ೕ��ಾಗ, ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� �ೆ �ೇ�

�ೕಡಲು ಒಂದು ಅಥ�ಾ �ೆ��ನ ಕು�ೕಗಳನು� ಕಂಪ��ಟ� ಅಥ�ಾ ಬಳ�ೆ�ಾರರು ಬಳಸು��ರುವ

�ಾಧನ�ೆ� ಕಳ��ಸ�ಾಗುತ��ೆ. ಬಳ�ೆ�ಾರರ ಆದ��ೆಗಳನು� ಸಂಗ��ಸುವ�ದು, ಹುಡು�ಾಟ

ಫ��ಾಂಶಗಳನು� ಸು�ಾ�ಸುವ�ದು ಮತು� ಬಳ�ೆ�ಾರರ ಪ�ವೃ��ಗಳನು� �ಾ��� �ಾಡುವ�ದು

�ೇ�ದಂ�ೆ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಮೂಲಕ TranServ ಒದ��ದ �ೇ�ೆಗಳ ಗುಣಮಟ�ವನು�

ಸು�ಾ�ಸಲು ಕು�ೕಗಳನು� ಬಳಸ�ಾಗುತ��ೆ.
5.2 ಬಳ�ೆ�ಾರರು ತಮ� �ೌ�ಸ� ಆದ��ೆಗಳ ಮೂಲಕ ಕು�ೕಗಳನು� ����ಯ�ೊ�ಸುವ ಆ��ಯನು�

�ಾ�ಾಗಲೂ �ೊಂ�ರು�ಾ��ೆ. ಆ�ಾಗೂ�, ಬಳ�ೆ�ಾರರು ತಮ� �ೌ�ಸ� ನ�� ಕು�ೕಗಳನು�

����ಯ�ೊ��ದ�ೆ, ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ �ೆಲವ� �ಾಗಗಳ� ಪ��ಾಮ�ಾ��ಾ�

�ಾಯ��ವ��ಸುವ��ಲ� ಎಂದು ಸಲ�ೆ �ೕಡ�ಾಗುತ��ೆ ಮತು� ಅ�ವ� ಮೂ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ.
5.3 �ೈ� �ೆ �ಂ�ನ ಸಂದಶ�ಕ��ೆ ಮೂರ�ೇ ವ���ಯ �ೆ� �ೈ� ಗಳ�� �ಾ�ೕ�ಾತು �ೕಡಲು TranServ
Google AdWords ಮತು�/ಅಥ�ಾ ಇತರ �ೇ�ೆಗಳನು� ಬಳಸಬಹುದು. ಇದು Google ಹುಡು�ಾಟ

ಫ��ಾಂಶಗಳ ಪ�ಟದ��ನ �ಾ�ೕ�ಾ�ನ ರೂಪದ��ರಬಹುದು ಅಥ�ಾ Google ಪ�ದಶ�ನ

�ೆ� ವ� �ನ��ರುವ �ೈ� ಆ�ರಬಹುದು. Google ನ DART ಕು�ೕ ಬಳ�ೆಯು ಇಂಟ�ೆ�� ನ�� �ೈ�

ಮತು� ಇತರ �ೆ� �ೈ� ಗ��ೆ ಅವರ �ೇ�ಯ ಆ�ಾರದ �ೕ�ೆ ಅದರ ಬಳ�ೆ�ಾರ��ೆ �ಾ�ೕ�ಾತುಗಳನು�

�ೕಡಲು ಸ��ಯ�ೊ�ಸುತ��ೆ. Google ನ �ೌಪ��ೆ �ಾಕು��ಂ� �ೆ �ೇ� �ೕಡುವ ಮೂಲಕ ಬಳ�ೆ�ಾರರು



ಈ DART ಕು�ೕ ಬಳ�ೆ�ಂದ �ೊರಗು�ಯಬಹುದು.
6. �ೈಯ��ಕ �ಾ�� ಮತು� ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯ �ಾ�� ಹಂ��ೆ ಮತು� ಬ�ರಂಗಪ�ಸು��ೆ

6.1. �ಾ�� ಸ� ��ಂದ ಅ��ಾರ ಪ�ೆದ ವ���ಗಳ� �ಾತ� �ಾ��� ಸ� ��ೆ ಬ�ರಂಗಪ��ದ �ೈಯ��ಕ

�ಾ�� / ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ���ೆ ಪ��ೇಶವನು� �ೊಂ�ರು�ಾ��ೆ. TranServ �ೊಂ��ೆ

ಸಂ�ೕ�ತ�ಾ�ರುವ ವ���ಗ��ೆಂ��ೆ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು�

ಹಂ��ೊಳ�ಲು ಬಳ�ೆ�ಾರನು TranServ �ೆ ಸಮ��ಯನು� �ೕಡು�ಾ��ೆ

.
6.2 ಈ �ೌಪ��ಾ �ೕ�ಯ�� ಏ�ೇ ಇದ�ರೂ, ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾನೂ�ನ ಅ�ಯ�� ಬ�ರಂಗಪ�ಸಲು

ಅಗತ��ರುವ �ಾವ��ೇ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� ಬ�ರಂಗಪ�ಸುವ ಹಕ�ನು�

TranServ �ೊಂ��ೆ.
7. ಮೂರ�ೇ ವ����ೆ ಬ�ರಂಗಪ�ಸು��ೆ

7.1. ಮೂರ�ೇ ವ����ಂದ �ಾ��ಯನು� ಸಂಗ���ದ�ೆ ಮತು� ಉ���ೊಂಡ�ೆ, TranServ ಪರ�ಾ�,
�ಾವ��ೇ ಮೂರ�ೇ ವ����ೆ �ಾ��ಯನು� ವ�ಾ��ಸುವ �ದಲು TranServ ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ

ಪ��ಾ�ನುಮ� ಪ�ೆಯುತ��ೆ, �ಾನೂನು �ಾಧ��ೆಯ ಅನುಸರ�ೆ�ಾ� ಅಂತಹ ಬ�ರಂಗಪ�ಸು��ೆ

ಅಗತ��ಲ��ದ��ೆ. ಅಂತಹ �ಾ��ಯನು� ಸ�ಾ�� ಏ�ೆ���ೆ ವ�ಾ��ಸುವ ಸಂದಭ�ದ�� ಅಂತಹ

�ಾಧ��ೆಯು ಅನ��ಸುವ��ಲ�, ಅಂತಹ ವ�ಾ�ವ�ೆ�ಾ� ಅಂತಹ ಸ�ಾ�� ಏ�ೆ��ಯು �ಾ��� ಸ� ��ೆ

�ನಂ�ಯನು� �ಾ��ಾಗ.
7.2�ಾನೂನುಬದ� ಒಪ�ಂದದ �ವ�ಹ�ೆ�ೆ ಅಗತ��ದ��� �ಾತ�, ಅ�ೇ ಮಟ�ದ �ೇ�ಾ ರ��ೆಯನು�

ಅನುಸ��ದ�ೆ, �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� �ಾರತ ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ �ೇಶದ��

�ೆ�ೆ�ೊಂ�ರುವ �ಾವ��ೇ ಕಂಪ� ಅಥ�ಾ ವ����ೆ ವ�ಾ��ಸಬಹುದು. ಮತು� ಅಂತಹ ವ���/ಕಂ�ೆ�ಯ

ನಡು�ನಇತರ ವ��� / ಕಂಪ��ಂದ ಅಂತಹ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು�

�ೌಪ��ಾ�ಡುತ��ೆ ಎಂದು �ಾ��� ಸ�� �ಾತ�ಪ�ಸುವ��ಲ� ಮತು� ಅಂತಹ ಮೂರ�ೇ ವ���ಗ��ೆ

�ಾರಣ�ಾಗುವ �ಾವ��ೇ �ೌಪ��ೆಯ ನಷ��ೆ� �ಾ��� ಸ�� �ಾವ��ೇ �ೕ�ಯ��

ಜ�ಾ�ಾ�ರ�ಾ�ರುವ��ಲ�.

7.3 ಪ�ಗಣ�ೆ�ೆ ಬಳ�ೆ�ಾರ�ಂದ ಸಂಗ��ಸ�ಾದ �ಾ��ಯನು� ಮೂರ�ೇ ವ���ಗ��ೆ TranServ
�ಾ��ೆ�ೆ �ೕಡುವ��ಲ�, �ಾ�ಾಟ �ಾಡುವ��ಲ� ಅಥ�ಾ ಹಂ��ೊಳ��ವ��ಲ�.

8. ಭದ��ೆ

8.1. �ೈಯ��ಕ �ಾ�� ಮತು� ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� ಸುರ�ತ�ಾ� ಮತು� ಸುರ�ತ�ಾ��ಸಲು

ಮತು� �ಾವ��ೇ ಅನ�ಕೃತ ಪ��ೇಶ ಅಥ�ಾ ದುಬ�ಳ�ೆಯನು� ತ�ೆಯಲು TranServ ಎ�ಾ�

ಸಮಂಜಸ�ಾದ ಕ�ಮಗಳ� ಮತು� ಮು�ೆ�ಚ���ೆಗಳನು� �ೆ�ೆದು�ೊಂ��ೆ.
8.2 TranServ ಸಂಬಂ�ತ ಉದ�ಮದ ಅ�ಾ�ಸ�ೆ� ಅನುಗುಣ�ಾ� �ಾಯ���ಾನ ಮತು� �ಾಂ��ಕ

ಭದ��ಾ ಕ�ಮಗಳನು� ಬಳ��ೊಳ�ಬಹುದು. �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯನು� ನಷ�,
ಅನ�ಕೃತ ಪ��ೇಶ, ಬ�ರಂಗಪ�ಸು��ೆ, ಬದ�ಾವ�ೆ ಅಥ�ಾ �ಾಶ�ಂದ ರ�ಸಲು ಇಂತಹ ಕ�ಮಗಳನು�

ಸಮಂಜಸ�ಾ� ��ಾ�ಸ�ೊ�ಸ�ಾ��ೆ.�ಾ��� ಸ�� ಎ� ��ಪ��, ಸುರ�ತ �ಾ�ೆ� �ೇಯ�,
�ೈ� �ಾ� ಗಳ�, ಆಂತ�ಕ �ಬ�ಂಧ, �ಾ� ವ�� ರ��ೆ ಮತು� �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ

�ಾ���ೆ ಅನ�ಕೃತ ಪ��ೇಶವನು� ತ�ೆಯಲು ಸ�ಾಯ �ಾಡಲು ಸಹ ಬಳಸಬಹುದು.
8.3 �ಾವ��ೇ ಮೂರ�ೇ ವ����ಂದ (ಆ�ೆ�ೆ) �ೈಯ��ಕ �ಾ��/ಸೂ�� �ೈಯ��ಕ �ಾ��ಯ

ಅನ�ಕೃತ ಪ��ೇಶ ಅಥ�ಾ ದುರುಪ�ೕಗ�ಂ�ಾ� ಬಳ�ೆ�ಾರ��ೆ ಉಂ�ಾದ �ಾವ��ೇ ನಷ�,
�ಾ� (�ೇರ, ಪ�ೋ�, ಪ��ಾಮ�ಾ� ಅಥ�ಾ �ಾ�ಸಂ�ಕ) ಅಥ�ಾ �ಾ��ಾ� �ಾವ��ೇ

ಬಳ�ೆ�ಾರ��ೆ TranServ ಜ�ಾ�ಾ�ರ�ಾ�ರುವ��ಲ�. �ಾ��� ಸ� �ನ �ಯಂತ�ಣ).
9. ಇತರ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ಗ��ೆ

�ಂ� �ಾಡುವ�ದು �ಾಸ� ಅ�ಾ�ಸಗಳ� ಅಥ�ಾ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� �ಂ� ಗಳನು�



ಒದ�ಸಬಹು�ಾದ ಅಥ�ಾ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� �ೆ �ಂ� ಗಳನು� ಒದ�ಸುವ �ಾವ��ೇ ಇತರ ��ೈ�
ಅ���ೇಶ�/�ೆ� �ೈ� ಗಳ �ಷಯ�ೆ� TranServ ಜ�ಾ�ಾ�ರ�ಾ�ರುವ��ಲ�. �ಂ�, �ೋ�ೋ ಅಥ�ಾ ಅಂತಹ
ಇತರ ಐಟಂಗಳ �ೕ�ೆ ��� �ಾಡುವ ಮೂಲಕ ಅಥ�ಾ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� ಲಭ��ರುವ �ೆಲವ�
�ೇ�ೆಗಳನು� ಬಳಸುವ ಮೂಲಕ, ಬಳ�ೆ�ಾರರು ಇನು� ಮುಂ�ೆ ��ೈ� ಅ���ೇಶ�/�ೈ� ನ�� ಇರುವ��ಲ�
ಮತು� ಅಂತಹ ಸಂದಭ�ಗಳ�� �ೌಪ��ಾ �ೕ� (�ಾವ��ಾದರೂ ಇದ��ೆ) ��ೈ� ಅ���ೇಶ� / �ೆ� �ೈ�
ಅನ��ಸುತ��ೆ. ಅಂತಹ ಇತರ ��ೈ� ಅ���ೇಶ� ಗಳ�/ �ೆ� �ೈ� ಗಳ �ೌಪ��ೆ �ೕ�/ �ೇ��ೆಯನು� ಓದಲು
ಬಳ�ೆ�ಾರರನು� �ಾ��� ಸ�� ��ೕ�ಾ��ಸುತ��ೆ.

10. ಒಟು� �ಾ��

TranServ ಸಂದಶ�ಕರ ಒಟು� ಸಂ�ೆ�, IP ��ಾಸಗಳ�, �ೌ�ೋ�ಕ ಸ�ಳ, ವಯ��ನ ಗುಂಪ� ಮತು�
ಬಳ�ೆ�ಾರರ �ಂಗ ಇ�ಾ��ಗಳನು� �ಾ��� �ಾಡಬಹುದು ಮತು� �� �ೇ�ಸಬಹುದು ಒ�ಾ��ೆ�ಾ�
ಪ�ವೃ��ಗಳ� ಮತು� ಅಂ�ಅಂಶಗ��ಾ� ಈ �ೇ�ಾವನು�ಆ�ಾಗೂ�, ಅಂತಹ �ಾ��ಯನು� ಒ�ಾ��ೆ
ರೂಪದ�� �ಾತ� �ವ��ಸ�ಾಗುತ��ೆ, ಬಳಸ�ಾಗುತ��ೆ ಮತು� ಬ�ರಂಗಪ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ ಮತು�
�ಾವ��ೇ �ೈಯ��ಕ �ಾ��/�ೈಯ��ಕ ಸೂ�� �ಾ��ಯನು� �ೊಂ�ರುವ��ಲ�.ಅಂತಹ
�ಾ��ಯನು� TranServ �� �ೇ�ಸಲು ಮತು� ಒ�ಾ��ೆ ಬಳ�ೆ�ಾ� ��ಾಲ ಜನಸಂ�ಾ�
�ಾ��ಯನು� ಸಂಗ��ಸಲು
ಬಳಸಬಹುದು.�ಾ�ೕ�ಾತುಗಳನು� ಗು��ಾ�ಸುವ�� ಸ�ಾಯ �ಾಡಲು ಮೂರ�ೇ ವ���ಗ��ೆಂ��ೆ
TranServ ಈ ಒಟು� �ಾ��ಯನು� �ೆ�ೕ�ಕ��ೆ ಹಂ��ೊಳ�ಬಹುದು.

11.. ನಮ�ನು� ಸಂಪ���
ಬಳ�ೆ�ಾರರು ಬಳ�ೆಯ �ಯಮಗಳ� ಅಥ�ಾ ಈ �ೕ�ಯ ಉಲ�ಂಘ�ೆಯನು� ವರ� �ಾಡಲು

ಬಯ�ದ�ೆ ಮತು� �ಾವ��ೇ ಪ��ೆ�ಗಳನು� �ೊಂ�ದ��ೆ ಅಥ�ಾ ಸ�ಾಯದ ಅಗತ��ದ��ೆ ನಮ�ನು�
ಸಂಪ��� support@dhani.com ನ��

12       ನ�ೕಕರಣಗಳ�

TranServ ನ�ೕಕ�ಸುವ / ಬದ�ಾ�ಸುವ / ಬದ�ಾ�ಸುವ ಹಕ�ನು� �ೊಂ��ೆ ಅಥ�ಾ ತಂತ��ಾನ,
ಅನ�ಯ�ಾಗುವ �ಾನೂನುಗಳ� ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ ಇತರ ರೂ�ಾಂತರದ�� ಅಗತ� ಬದ�ಾವ�ೆಗಳನು�
ಅಳವ�ಸಲು �ಾಲ�ಾಲ�ೆ� ಬಳ�ೆ�ಾರರ �ಯಮಗಳನು� ಅಥ�ಾ ಈ �ೌಪ��ಾ �ೕ�ಯನು�
ನ�ೕಕ��.�ಾವ��ೇ ಅ� �ೇ� ತ�ಣ�ೇ �ಾ��ೆ ಬರುತ��ೆ. ಅಂತಹ ನ�ೕಕರಣದ ನಂತರ
�ಾ��� ಸ�� ಒದ��ದ �ೇ�ೆಗಳ ಬಳ�ೆಯನು� ಅಂತಹ ಬದ�ಾವ�ೆಗಳ ��ೕ�ಾರ�ೆಂದು
ಪ�ಗ�ಸ�ಾಗುತ��ೆ. ಬಳ�ೆ�ಾರರು ಈ �ೌಪ��ಾ �ೕ�ಯನು� �ಯತ�ಾ�ಕ�ಾ� �ೈ� ನ��
ಪ��ೕ�ಸಲು ಸಲ�ೆ �ೕಡು�ಾ��ೆ.


