
�ാൻെസർവ് ലിമി�ഡ്
(CIN: U93090MH2010PLC211328)

PPI വാല�ക�െട

A. സാ�ത�ം കാലഹരണെ�ട�ം ക�െക��ം PPI-�െട സാ�ത�ം കാലഹരണെ�ട�ം:

:

ഒ� Dhani Pay PPI-�െട ഏ��ം �റ� സാ�ത ��് വർഷേ��് നിലനിൽ�ും. കുറ� സാധുത
കാലയളവി�േശഷം, നിഷ് �ിയമായി �ട�� ആ PPI-കൾ കാലഹരണെ�ടും.

നിഷ് �ിയ പിപിഐകൾ:

�ടർ�യായി ഒരു വർഷേ��് സാ��ിക ഇടപാടുകെളാ�ുമില� ാ� ധനി േപ പിപിഐെയ
നിഷ് �ിയമാ��. ഉപേഭാ�ാ�ൾ�് കാലഹരണെ�� Dhani Pay PPI േപാസ്�് ആവശ�മായ സൂ�്മപരിേശാധനാ
��ിയ�് േശഷം വീ�ം സജീവമാ�ാം. ��പരിേശാധന�െട ഭാഗമായി, ഉപേഭാ�ാ�ൾ KYC േരഖകൾ
സമർ�ി�ുകയും ആവശ�െമ�ിൽ മേ�െത�ിലും മൂല�നിർണ� യെ� പി�ുണയ്�ുകയും േവണം.

നിഷ് �ിയ പിപിഐകെള സംബ�ി� വിശദാംശ�ൾ ആർബിഐെയ അറിയി�ു�ു.

ധനി േപ കാർഡുകൾ (കാർഡ്) ഉപേഭാ�ാവിെ� ധനി േപ വാല�ുമായി (വാല�്) ബ�ി�ി�ിരി�ു�ു.

ഇനി�റ�� സാഹചര��ളിൽ കാർഡ് കാലഹരണെ�ടും:

1. കാർഡിൽ സൂചി�ി�ിരി�ു� സാധുത കാലഹരണെ�ടുേ�ാൾ, വാല�ിെ�

2. കാലഹരണെ��േ�ാൾ, കാർഡ് സ�യേമവ കാലഹരണെ�ടും.

B. അറിയി�ം ആശയവിനിമയ�ം
ഉപേഭാ�ാ�ൾ�് കാലഹരണെ�ടു� തീയതി�് 45 ദിവസം മു�് േനാ�ീസ് അയ�ു. അറിയി�് ഇെമയിൽ
വഴിേയാ SMS വഴിേയാ അെ��ിൽ ഇൻ-ആ�് അറിയി�ാേയാ അയയ്�ു�ു. ഉപേഭാ�ാ�ൾ�് അവരുെട PPI

നിഷ് �ിയമാ�േ�ാൾ അവെര അറിയി�ുകയും െച�ും.

C. ധനി േപ പിപിഐ�െട കാലഹരണെ�ടലിെ� ഫല�ൾ:

(i) പിപിഐ തടയെ��ം, അതായത് ഉപേഭാ�ാവിന് ഒ� ഇടപാ�ം നട�ാൻ കഴിയി�.
അ�രം പിപിഐകൾ "കാലഹരണെ��" എ�് അടയാളെ���ക�ം പിപിഐകളിെല
ബാലൻസ് എസ്േ�കാ അ�ൗ�ിൽ പാർ�് െച�ുകയും െച�ും.

(ii) പി പി ഐയിെല ബാലൻസ് റീഫ�് െക� യിം െച�ു�തിന് പി പി ഐ കാലഹരണെ�ടുേ�ാൾ
ഉപേഭാ�ാ�ൾ�് എേ�ാൾ േവണെമ�ിലും തിരിെക വരാൻ തീരുമാനിേ��ാം.

(iii) 3 (��്) വർഷേ��് െക� യിം ഉ�യി�ാ� ഉപേഭാ�ാ�ളുെട ബാ�ി തുക ക�നിയുെട
P&L-േല�് മാ�ം.

(iv) ഏെത�ി�ം കാരണ�ാൽ സ് കീം വിച്േഛദി�െ�ടുകേയാ അെല� �ിൽ നിർ�ലാ�ാൻ
ആർബിഐ നിർേദശി�ുകേയാ െചയ് താൽ, പിപിഐയിെല കുടിശ� ിക തുക വീെ�ടു�ാൻ
പിപിഐ ഉടമകൾ�് അനുമതിയു�്.




