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PPI ওয়ােলেটর �বধতা, �ময়াদ �শষ হওয়া এবং বােজয়া� করা

A. PPI ওয়ােলেটর �বধতা, �ময়াদ �শষ হওয়া:

:

এক� Dhani Pay PPI-এর ন�ূনতম �বধতা থােক যত�ণ না এ� সি�য় থােক এবং এ� িতন বছর পয�� চাল ুথােক। ন�ূনতম
�বধতার সময়কােলর পের, �যসব PPI িনি�য় থােক তােদর �ময়াদ �শষ হেয় যায়।

িনি�য় িপিপআই:

ধিন �প িপিপআই এ এক বছেরর মেধ� �কােনা আিথ�ক �লনেদন না হেল এ�েক  িনি�য় করা হয়। �াহকরা �েয়াজনীয় িনয়া
কাননু এবং অধ�বসায় �ি�য়ার সােথ স�িতর পের �ময়ােদা�ীণ� Dhani Pay PPI পুনরায় সি�য় করেত পােরন। যথাযথ
�ি�য়ার অংশ িহসােব, �াহকেদর �কওয়াইিস নিথ জমা িদেত হেব এবং �েয়াজেন অন� �কােনা �বধতা সমথ�ন করেত হেব।

িনি�য় িপিপআই সং�া� িবশদ িববরণ RBI-�ক জানােনা হয়।

Dhani Pay Cards (কাড� ) �াহেকর Dhani Pay Wallet (Wallet) এর সােথ সংযু�। িন�িলিখত পিরি�িতেত

কােড� র �ময়াদ �শষ হেব:

1. কােড�  উি�িখত �বধতার �ময়াদ �শষ হেলI

2. ওয়ােলেটর �ময়াদ �শষ হেল, কােড� র �ময়াদ �য়ংি�য়ভােব �শষ হেয় যােব।

B. িব�ি� ও �যাগােযাগ
�াহকেদর �ময়াদ �শষ হওয়ার 45 িদন আেগ �না�শ পাঠােনা হয়। িব�ি�� ইেমল বা এসএমএেসর মাধ�েম বা অ�াপ-মধ��
িব�ি� িহসােব পাঠােনা হয়। �াহকেদর তােদর PPI িনি�য় হওয়ার িবষেয়ও অবিহত করা হেব।

C. Dhani Pay PPI-এর �ময়াদ �শষ হওয়ার �ভাব:

(i) PPI �ক করা হেব যার মােন �াহক �কােনা �লনেদন করেত পারেব না। এই ধরেনর িপিপআই�িলেক
"�ময়াদ �শষ" িহসােব িচি�ত করা হেব এবং িপিপআই�িলর ব�ােল� এসে�া অ�াকাউে� জমা করা
হেব।

(ii) PPI-এ থাকা ব�ােল� �ফরত দািব করার জন� �াহকরা PPI-এর �ময়াদ �শষ হওয়ার পর �য �কােনা সময়
আসেত পােরন।

(iii) �য সম� �াহকরা 3 (িতন) বছেরর মেধ� দািব উ�াপন না করেবন তােদর ব�ােল� �কা�ািনর
P&L-এ �ানা�র করা হেব।

(iv) (iiii)PPI-এর ধারকেদর PPI-�ত বেকয়া ব�ােল� িরিডম করার অনমুিত �দওয়া হেব, যিদ �কােনা কারেণ
ি�ম� ব� হেয় যায় বা RBI ব� করার িনেদ�শ �দয়




